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KLAUZULA INFORMACYJNA
w zakresie przetwarzania danych osobowych - adresu poczty elektronicznej/numeru telefonu
kontaktowego oraz informacji zawartych w korespondencji prowadzonej elektronicznie.

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych zwanego dalej RODO, informujemy, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggdéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Bedzinie,
ul. Kosciuszki 140, 42-500 Bedzin.

2. W razie pytan w zakresie ochrony danych osobowych prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych poprzez e-mail:
iod@mpwik.bedzin.pl.

3. Pani /Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu rozpatrzenia otrzymanej korespondencji oraz wymiany informacji drogg elektroniczng
czy telefoniczng, w tym przyjmowania pism, zgtoszen, wnioskow, itp. w formie elektronicznej, a takze w celu kontaktu. Administrator moze
kontaktowac sie z Panig/Panem za pomocg numeru telefonu kontaktowego/adresu poczty elektronicznej gdy numer telefonu/adres poczty
elektronicznej pozyskat bezposrednio od Pani/Pana w celu kontaktu bgdz z legalnego zrédta uprawniajacego do kontaktu.

4. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie: a) art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. dobrowolnie wyrazonej zgody, poprzez dziatanie
potwierdzajgce, polegajgce na podaniu przez Panig/Pana adresu mailowego/ numeru telefonu kontaktowego celem kontaktu, b) art. 6 ust. 1 lit
¢ RODO tj. wypetnienia obowiagzku cigzacego na administratorze, w zwigzku z obowigzkiem udzielenia odpowiedzi na skierowang przez
Panig/Pana korespondencje mailowg, c) art. 6 ust. 1lit. b RODO, w przypadku niezbednosci realizacji zawartej z Panig/Panem umowy w zakresie
korespondencji prowadzonej w celu realizacji umowy/ustugi, d) art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony powstatych
roszczen zwigzanych z prowadzong korespondencjg mailowa, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci z Kodeksem
cywilnym.

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ podmioty $wiadczgce ustugi na rzecz Administratora danych, z ktérymi zawarte zostaty
umowy powierzenia przetwarzania danych, w tym: podmioty swiadczace ustugi hostingu, podmioty $wiadczace ustugi z zakresu IT. Dostep do
Pani/Pana danych posiadajg pracownicy upowaznieni do przetwarzania danych osobowych u Administratora; dostep do danych mogg mie¢
réwniez podmioty iinstytucje, ktérych dostep do danych wynika z obowigzujgcych przepisdw prawa (m.in. sgd, organy scigania, itp.).

6.Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale bez ich podania nie bedzie mozliwe udzielenie informacji w drodze
mailowej czy skontaktowanie sie telefoniczne w danej sprawie.

7. Posiada Pani/Pan prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, uzyskania ich kopii, zgdania ich sprostowania, usuniecia,
ograniczeniaich przetwarzania, prawo do przenoszenia danych.

Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu - z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegdlng sytuacja - wobec
przetwarzania dotyczacych Pani/Pana danych osobowych opartego na art. 6 ust.1 lit. e lub f ogéInego rozporzadzenia. Ma Pani/Pan prawo do
cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

8. Jezeli uzna Pani/Pan, ze dane osobowe s3 przetwarzane niezgodnie z prawem moze Pani/Pan wnie$¢ skarge do organu nadzorczego Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych

9. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej ani nie bedg wykorzystywane
w procesach automatycznego profilowania.

10. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane w okresie niezbednym do realizacji cel6w opisanych powyzej; do momentu cofniecia przez
Panig/Pana zgody na przetwarzanie adresu poczty elektronicznej/numeru telefonu kontaktowego, przez okres trwania umowy/zlecenia lub do
ustania zasadnosci przetwarzania Pani/Pana danych przez Administratora; a w sytuacji kiedy korespondencja bedzie zawierata tresciistotne dla
dochodzenia roszczerr lub obrony przed roszczeniami, wtedy wybrane wiadomosci moga by¢ przetwarzane do czasu uptywu terminu
przedawnienia roszczen zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
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